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“"Zelfsturende Teams”

Binnen zelfsturende teams heeft de participatie van de medewerkers zijn hoogste
niveau bereikt. In plaats van de routinematige kortcyclische taken binnen de
massaproductie, moeten de teamleden een grotere taak aanpakken en in principe
meerdere werkzaamheden binnen het team kunnen uitvoeren. Ook de
eenvoudige ondersteunende regelwerkzaamheden worden naar de teams
gedelegeerd, zoals materiaalafroepen, machine-manplanning,
kwaliteitsbeheersing, schoonmaken en eerstelijnsonderhoud.

Doordat ze voor een groot deel hun taak en functioneren kunnen beheersen is de
betrokkenheid van de teamleden vrij groot. De medewerk(st)er voelt zich
emotioneel “eigenaar” van het team en van het werk doordat zijn of haar
inspanningen veel sneller zichtbaar zijn en hij of zij uit het team sociale
ondersteuning krijgt. De medewerk(st)er mag naast de handen ook zijn of haar
hoofd gebruiken. Ook zijn zelfsturende teams betrokken bij de continue
verbetering van de resultaten van het team met betrekking tot kwaliteit,
doorlooptijd, onderhoud, storingen en ombouwtijd.

“Resultaten die men van Zelfsturende Teams mag verwachten”

- hogere productiviteit

- snellere doorstroming
- grotere flexibiliteit

- grotere punktualiteit

- minder afval

- hogere kwaliteit

- grotere sociale controle
- orde en netheid

- minder storingen

“Bijkomende voordelen”

- platte organisatie
- eenvoudiger te plannen

- minder verzuim door ziekte of om andere redenen
- betere communicatie
- groepsprestatie beloning

“Sociotechniek”

Zoals de ergonomie het technisch systeem aanpast aan de eigenschappen van de
individuele werker, zo zorgt de sociotechniek dat het technisch systeem aansluit
aan de behoeften van de Zelfsturende Team:s.

“Waar moeten Zelfsturende Teams aan voldoen”

- niet te groot

- alle taken kunnen uitvoeren
- onderlinge communicatie

- teamvorming

- van fouten leren

- een zelfde beloningssysteem

“ Nadelen van Zelfsturende Teams”

- platte organisatie, dus minder promotiemogelijkheden

- team weert zwakke medewerk(st)ers

- géén plaats voor 9 tot 5 mentaliteit, die medewerk(st)ers worden uit de

groep gestoten

- iets meer investeringen in algemene machines

- lagere leidinggevenden zijn overbodig

- minder routine
Het is duidelijk dat een team niet meteen zelfsturend hoeft te zijn maar er naar toe
kan groeien. Het is duidelijk dat de voordelen met name de grote betrokkenheid,
een ongekende productiviteit kan realiseren.

“Wat kan IBSa bijdragen”

Wij helpen u graag op weg bij de gedachtenvorming rond en de invoering van
Zelfsturende Teams in uw onderneming. De aanpak stellen wij in overleg met uw
organisatie vast..
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